
ERREUR DE COMMANDE
14 JOURS

Retour d'article pour erreur de 
commande avec penalité de 20%.

ARTICLE NON CONFORME 
30 JOURS

Retours d'article pas adapté au 
montage sans pénalité.

RETOURS CARCASSE
60 JOURS

Restitution carcasse pour 
remboursement de la consigne.

GARANTIE LÉGALE
12 MOIS

Retour de produit pour défaut 
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